
釧路総合振興局記者クラブ配付資料

報道発表資料の配付日時 令和６年（2024年）２月１４日（水）15：00

発 表 項 目 北海道外国人相談センターによる移動相談会（釧路市）の開催について

記者ﾚｸﾁｬｰ （実施日時） 発 表 者

月 日（ ） 時 分

のお知らせ 発 表 場 所

道では「北海道外国人相談センター」を開設して、道内に在住する外

国人から寄せられる様々な相談へ多言語で対応しており、電話、メール、

ＳＮＳ等により道内各地域からの相談にも応じています。

概 要 この度、釧路地域に在住する外国人の方々の生活不安の解消などを図

るため、次のとおり移動相談会を開催します。

記

１ 日 時

令和６年２月１８日（日） １１：００～１５：３０

２ 場 所

釧路市観光国際交流センター３階 研修室３（釧路市幸町３－３）

３ 対応言語

当日は英語等に対応した相談員を配置するほか、電話通訳サービス

を活用し、全１１か国語以上で対応します。

４ そ の 他

最新の情報については、相談センターHP（https://www.hiecc.or.j

p/soudan/）をご確認ください。

「北海道外国人相談センター」は、道が設置し、道の委託を受けた公

参 考 益社団法人北海道国際交流・協力総合センター（通称：HIECC（ハイエ

ック））が運営しています。

報道(取材) 当日の取材を希望される場合は、会場受付にてその旨をお伝えください。

に当たって また、取材に当たっては、相談者のプライバシーの保護に配慮願います。

の お 願 い

他の ｸ ﾗ ﾌ ﾞ 同 時 配 付 （場所）2月14日10時に道政記者クラブにて配付済み

と の 関 係 同 時 レ ク

担 当 総合政策部国際局国際課多文化共生係（担当者：幅口）

電 話：０１１－２０４－５１１４ 内 線：２１－２０３

（連絡先） 釧路総合振興局地域創生部地域政策課 （担当者：松本）

電 話：０１５４－４３－９１４０ 内 線：２１８０




